
Formulář pro vrácení a výměnu zboží
Vracím zboží Chci vyměnit zboží

Jméno, příjmení: 

Adresa: 

Telefon: 

E-mail: 

Číslo účtu pro vrácení peněz: 

Číslo objednávky: 

Datum zakoupení: 

Název vraceného zboží ks

Název nového zboží – výměna ks

Datum: Podpis:

Podmínky vrácení/výměny: zboží je možné vrátit i vyměnit do 14-ti dnů od převzetí zásilky bez udání důvodu. 
Zboží musí být vráceno kompletní, čisté,  v původním stavu, nesmí jevit známky opotřebení a používání. Do balíku 
prosíme přiložte i tento formulář.  Náklady na dopravu spojené s výměnou, nebo vrácením zboží hradíte Vy.  Zboží, 
které byste nám zaslali  zpět na dobírku nebude přijato! V případě výměny zboží Vám bude přeplatek vrácen na Váš 
účet a  naopak nedoplatek zaplatíte převodem nebo dobírkou. V případě vrácení zboží se postupuje dle článku 
9.platných obchodních podmínek - Odstoupení od smlouvy .
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